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IL. A szolgaltatasért fizetendd személyi téritési dij és a dijfizetés kotelezettség szabalyai

A fenntartd, Budapest Févaros XIII keriilet Onkorményzat helyi rendeletében hatirozza meg a
szolgaltatasokért fizetendd téritési dij Osszegét. Intézményiink a helyi rendelet, valamint az elvégzett
jovedelemvizsgalat alapjan a személyi téritési dijat az alabbiak szerint allapitja meg:

o

Személyi téritési dij megallapitasihoz figyelembe vett havi jovedelem dsszege:

Az On altal fizetendé szemdélyi téritési dij 6sszege:
SUPTPOPRRR L 74 1 E: 1)

A megallapitott személyi téritési dij dsszege a szolgaltatas kezdé napjatol a kiovetkezd személyi
téritési dij feliilvizsgalataig érvényes.
A teritési dijat a targyhénapot kéveté honap 10. napjdig kell befizetni. Pétbefizetés a hénap utolsé

szerdaja és cslitortokje.

Fizetés modja: készpénz / atutalds
Helye: szolgaltatast igénybevev) lakasa / szolgaltaté intézmény

2



Ha On, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij osszegét
vitatja, a megallapodas kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulat, ezt kovetéen a
fenntarté dontésének feliilvizsgalatat birdsagtol kérheti. A fenntartd dontéséig, illetve a birdsag jogerds
hatérozatdig a kordbban megéllapitott személyi téritési dijat kell fizetni. ( Fenntarté: Budapest Févdros
XIII. Keriileti Onkormdényzat cim: 1139 Budapest Béke tér 1.)

Ha On, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij
Osszegének csokkentését vagy elengedését kéri, irdsos kérelmét a szolgaltatds vezetéhoz kell
benytjtania. Kérelmét az intézményvezetd &ltal kezdeményezett eljards keretében a Szocidlis,
Egészségiigyi és Miivel6dési Bizottsag birdlja el.

A szolgaltatas vezet6je ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta megtortént-e. Ha
a befizetést elmulasztotta, a szolgaltatds vezetd 15 napos hataridd megjelolésével irdsban felhivja
figyelmét az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hatarid eredménytelentl telt el, a szolgaltatas
vezetdje a fenndlld dijhatralékot nyilvantartdsba veszi, melyet negyedévente tovéabbit az
intézményvezetd felé, aki megteszi a sziikséges intézkedést.

A téritési dij fizetés altalanos szabalvai

Nappali ellatds igénybevétele esetén a személyi téritési dij havi Osszege nem haladhatja meg a
szolgaltatast igénybevevd rendszeres havi jovedelmének 15 %-at, nappali ellatds és étkeztetés
igénybevétele esetén a 30 %-at.

Ha az ellatasra jogosult tartési vagy oroklési szerzédést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast szerz8désben vallalo a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az intézményi téritési
dijjal azonos 6sszegli. (29/1993.(11.17.) Korm. Rend. 2§. 3. bekezd.)

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irdsban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben a
jovedelemvizsgalatot nem kell elvégezni, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon
igénylé érintett ne keriiljon elonydsebb helyzetbe, mint ha a véllalast 6, vagy a téritési dijat megfizet
mas szeme€ly nem tenné meg.(1993.évi I1I. tv.117/B.§1. bekezd.) ‘

Az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizeté més személy irasban véllalhatja mindenkori
intézményi téritési dij és a szamdra megallapithatd személyi téritési dij kiilonbdzete egy részének
megfizetését. (,,rész0sszegli onkéntes fizetés” — ha a teljes intézményi téritési dijat nem is, de a személyi
teritesi dijndl tobbet tud fizetni). Ebben az esetben a jovedelemvizsgalatot el kell végezni és biztositani
kell, hogy az ellatast ilyen modon igényl6 érintett ne keriiljon elényosebb helyzetbe, mint ha a vallalast
O vagy a téritési dijat megfizeté mas személy nem tenné meg. Amennyiben a fent megjeldlt médon keriil
kifizetésre a téritési dfj az ellatdst igénylének vagy a téritési dijat megfizeté mas személynek a
»Nyilatkozat a téritési dij onkéntes fizetésérél” nevii nyomtatvanyt kell kitolteni. (7993.évi III
tv.117/B.§2. bekezd.)

A személyi téritési dij Osszegét az intézmény a megallapitds idépontjatol fiiggetleniil évente két
alkalommal vizsgalhatja feliil és valtoztathatja meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme

a) olyan mértékben csdkken, hogy az a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni;

b) az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-4t meghaladé mértékben
ndvekedett. '



IIX. Tajékoztatasi kotelezettség

A szolgaltatast igénybevev$ (és hozzatartozodja) elismeri, hogy a szolgaltatds megkezdése el6tt
tajekoztatast kapott a kdvetkez6krol:

az intézmény miikodési koltségeinek Osszesitése,
az onkoltség és az intézményi téritési dij havi 6sszege,
fizetendd személyi téritési dij megéllapitasa, teljesitési feltételei, tovdbba a mulasztas
kdvetkezményei,
- az intézmény altal biztositott ell4tas tartalma, feltételei,
- azellatast igénybe vevét érintd az intézmény altal vezetett nyilvantartasok,
- panaszjog gyakorldsanak modja,
- azintézményi jogviszony megsziinésének esetei,
- azintézmény hazirendje,
- ajogosult jogait és érdekeit képvisel szervezetek, az ellatottjogi képviseic’i neve, elérhetdsége.

A szolgéltatast igénybevevo koteles

- adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz,

- a jogosultsag feltételeit érintd lényeges tényekben, koriilményekben, a személyazonositd
adataiban, a jovedelmi viszonyaiban bekdvetkezett valtozasokrdl haladéktalanul értesiteni az
intézményt.

IIL 1. Személyes adatok kezelésérdl, védelmérol

A 415/2015. (XI1.23.) Korm. Rendelet adatszolgiltatsi kotelezettséget ir elé a szocidlis
alapszolgaltatast nydjté intézmények részére. Intézményiink a jogszabélyi kotelezettség alapjan az
igénybevev6i nyilvantartdsi rendszeren keresztiil jelenti a szolgaltatdst igénybevevéket.
Intézménylink az On adatait a 1993. évi III. torvény rendelkezései alapjan nyilvan tartja, az adatokat a
2011. evi CXIL torvény (az informdaciés onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol szold
torvény) eldirasainak megfeleléen kezeli.

11L.2 Ellatottjogi képviselo

Az ellatottjogi képviseld az ellatottak jogérvényesitésének elésegitése érdekében segitséget nyujt
jogainak gyakorldsdban. Miikodése soran tekintettel van a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
1993. évi IIL torvény, a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl 1997. évi XLVIL. térvény és az
Integralt Jogvédelmi Szolgélatrdl sz616 381/2016 (X11.02.) Korm. rendelet rendelkezéseire.

I1L.3. Panasztétel lehetosége €s kivizsgalasanak médja

Az igénybevevl panaszat irdsban vagy szoban is megteheti. A panasz tartalmat, idejét a szolgaltatas
vezetd az Un. panasz fiizetben rogziti és haladéktalanul kivizsgdlja. Amennyiben a panasz a panasztevd
szémara is megnyugtaté modon rendez6dott, a szolgéltatds vezetd a panasz tartalmardl és annak
kivizsgalasarol 15 napon beliil irasban értesiti az intézményvezet6t. Amennyiben a szolgaltatds vezetd
hataridén belil nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az irdsos intézkedésben foglaltakkal
vagy nem kap valaszt, akkor 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.



IV. A megallapodas modositas szabalyai

A megéllapodas egyes pontjai az alabbi esetekben modosulhatnak:

1. az igénybevevd koriilményei oly mértékben megvaltoznak, hogy a szolgaltatds tartalma
modosul,
2. jogszabaly médosulasa, illetve a személyi téritési dij valtozasa esetén.

A modositast kezdeményezheti az igénybevevd és a szolgaltatas vezetd is.
A Megallapodéas bizonyos pontjaiban bekdvetkezett modositasrdl irdsban értesiil a szolgaltatast
igénybevevo.

V. Az intézményi jogviszony megsziinésének esetei

Az intézményi jogviszony megsziinik:
- az intézmény jogut6dd nélkiili megsziinésével,
- ajogosult hallaval,
- hatdrozott idejli szolgéltatatas esetén a megjeldlt iddtartam lejartaval,
- amegallapodas felmondasaval.

A megallapodast felmondhatja

a) az ellatott, illetve térvényes képvisel6je indoklas nélkiil,
b) az intézményvezets ( szolgaltatss vezetdje)
ba) az ellatott masik intézménybe térténd elhelyezése indokolt,
bb) az ellatott a hazirendet silyosan megsérti,
be) az ellatott, a torvényes képvisels vagy a téritési dijat megfizeté személy téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget. Nem tesz eleget, ha hat hénapon 4t folyamatosan  téritési dij
tartozasa all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjana  kéthavi személyi téritési dij Gsszegét
- meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési difj megfizetését

A felmondési id6: tizenst nap.

A szolgaltat az ellatds megsziintetésérdl irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviselojét.
Ha a felmondés jogszerfiségét az ellatott, illetve térvényes képviseldje vitatja, az arrdl sz6l6 értesités
kézhezvételétol szamitott nyolc napon beliil az intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

Az ellatds megsziintetésének iddpontjaul az utolsé ell4tasban t5ltstt napot kell meghatarozni.

A megillapodas megsziinésekor a felek elszamolnak, ‘a szolgaltatast igénybevevé/torvényes
képviseld koteles a fennallo-téritési dijat a szolgaltatonak kifizetni.



VI. Egyéb rendelkezések

A szolgaltatas vezetd és az ecllatast igénybe vevd kijelenti, hogy vitas kérdéseiket els6sorban
targyalds Wtjan rendezik. Jelen megéllapodasban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrol sz616 2013. V. térvény vonatkozd rendelkezései, az 1993. évi 1L tv. és a hatdlyos OK.
rendelet az irAnyadok.

Jelen megallapodast a felek elolvasds utan, mint akaratukkal mindenben megegyezét jovéahagydlag
irjak ala.

A szolgéltatast igénybevevé a mai napon a megéllapodés, a hazirend és a tajékoztaté az intézmény
szolgaltatdsairdl egy példanyat atvette, a benne foglaltakat tudomasul vette.

Intézményvezet6 nevében:

...................................................................................................................................

Szolgaltatast igénybevevé/térvényes képviseld Nappali ellatas vezetd



